ArkenZoo
TRYGGHETSGARANTI |

Vi ger dig:

¢ Valutbildad och trevlig personal med ett noga utvalt sortiment
- De lotsar dig till ett kép du blir nojd med.
- De hjdlper dig snabbt och latt med kloklippning mm.
- De svarar sjdlvklart pé alla fragor och funderingar kring ditt djur.
- De foljer konsumentverkets rekommendationer.
- Allt ditt djur behover och hittar du hos oss i hog kvalitet.
- De sdljer inga levande djur till barn under 16 ar, undantaget foderinsekter.

® Oppet kop i 30 dagar
- Gdller med kvitto, obruten férpackning.
- Gdller ej levande djur, vaxter, transportburar och specialbestdllningar.

® 100% Smakgaranti

- Blir djuret daligt eller inte dter fodret byter vi till annat foder till samma pris.
- Inom 30 dagar. Gdller ALLA djurslag, ta bara med forpackning och kvitto.

® Mycket god djurhallining
- Vi foljer djurskyddslagen gdllande g burar och akvariestorlekar.
- Djuren skots mycket vdl och sdljs enligt djurskyddsmyndighetens regler.
- Hadlsoundersokning gors och Infoblad medféljer alltid vid kop.
- Djuren fods upp i Sverige om mojligt.
- Vi folier djurskyddslagens riktlinjer for akvariestorlekar.
- Vi foljer ett utforligt etiskt protokoll som garanterar djurens trivsel hos oss.

® Fullt ansvar for levande fisk

- Om fisk dor inom en vecka eller skadar andra fiskar i ert akvarium far ni ny fisk.
- Ta med déd fisk och ett vattenprov fran akvariet.
- Gdller endast da personal rekommenderat kopet.
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